Das Netzwerk des Vereins Schweizer Jugendherbergen besteht aus 42 eigenen und 7 Franchisebetrieben, die vom romantischen
Schloss Uber den stadtischen Design-Betrieb bis zum Wellnesshostel reichen. Die Nonprofit-Organisation mit nahezu 60'000
Mitgliedern erzielt jahrlich rund 800'0O00 Logiernachte. Im Fokus steht der qualitédtsbewusste, nachhaltige und preisglnstige
Jugend- und Familientourismus. Die Schweizer Jugendherbergen setzen sich seit fast 100 Jahren aktiv dafir ein, allen Menschen

Begegnungen, Aktivitdten und Erlebnisse ausserhalb des gewohnten Umfeldes zu erméglichen.

Fur unsere Jugendherberge in Luzern suchen wir per sofort oder nach Vereinbarung eine*n

REZEPTIONIST*IN, 50-80%

Deine Aufgaben

+ Fiihren der Rezeption (Check-in/Check-out)

- Bearbeitung von Reservationen aller Art und diverse administrative Arbeiten

- Telefondienst und Betreuung der Gaste

+ Mithilfe in anderen Abteilungen (Friihstiicksservice, Bereitstellung der Gastewésche, etc.)
- Barbetrieb an der Rezeption betreuen

Dein Profil

Du hast eine erfolgreich abgeschlossene Ausbildung in der Hotellerie oder eine kaufmannische Ausbildung und bringst
Berufserfahrung im Empfangsbereich/Rezeption mit. Du bist ein Organisationstalent, hast hohe Anspriiche an Qualitat und ein
Auge flrs Detail. Du hast eine rasche Auffassungsgabe, lernst gerne Neues und behaltst auch in hektischen Situationen einen
kiihlen Kopf.

Unregelmassige Arbeitszeiten und Einsatze am Wochenende sind fir dich kein Hindernis, sondern erméglichen dir, deine Freizeit
flexibel zu gestalten. Wenn du nebst gutem Deutsch und Englisch auch noch eine weitere Sprache sprichst, bist du bei uns genau
richtig. Auch Studierende, Wieder- und Quereinsteiger*innen sind herzlich willkommen.

Was wir dir bieten
Wir bieten dir eine abwechslungsreiche Tatigkeit in einer professionellen und modernen Nonprofit-Organisation. Neben
Ubernachtungsgutscheinen erhaltst du auch andere attraktive Zusatzleistungen. Mehr Uber unsere Benefits:

www.youthhostel.ch/jobs/benefits.

Haben wir dein Interesse geweckt?
Wir sind gespannt, mehr Gber dich und deine Qualitdten zu erfahren und freuen uns auf deine komplette Bewerbung inklusive
Motivationsschreiben per E-Mail an: blluzern@youthhostel.ch

Fur Fragen oder zusatzliche Informationen: Bekim Sadiku | Hostel Manager | Tel. 041420 88 00
Mehr Infos tiber die Jugendherberge Luzern findest du unter: www.youthhostel.ch/luzern
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